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JARELEVALVE AKT

I. ULDSATTED

1.1. Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 Idige 3,
lastekaitseseaduse (LasteKS) § 38 Idige 6.

1.2. Jarelevalve teostamisel kontrolliti: Tartu Vallavalitsuse lastekaitsetddtajate vastavust
lastekaitseseaduse (LasteKS) §des 19 ja 20 satestatud nduetele, hinnati, kas kohaliku
omavalitsuse Uksus (edaspidi KOV) on loonud tingimused lastekaitse 166 tegemiseks ning
kontrolliti andmete kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).

1.3. Jarelevalve teostamise koht: Haava tn 6, Korvekula alevik, Tartu vald, 60512 Tartu
maakond, e-post: tartuvald@tartuvald.ee, telefon + 372 733 7750.

1.4. Paikvaatluse aeg: 11.09.2025.

1.5. Jérelevalve teostajad: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) (ldosakonna jarelevalve talituse
peaspetsialistid Annika Steinberg ja Merlin Veinberg (jarelevalve juht).

1.6. Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: paikvaatlus, dokumentide, andmeregistrite ja
STARIi andmete anallius, kirjalik kusitlemine, intervjuu, dokumentide vaatlus ja analius.
Jarelevalvemenetluse ajal oli jarelevalve teostajatel juurdepaas STARis Tartu
Vallavalitsuse menetlustele.

1.7. Jarelevalvetoimingute juures osalesid Tartu Vallavalitsuse sotsiaal- ja haridusosakonna
juhataja Anne Aleksejev ning lastekaitsespetsialistid Kalli Madisson ja Maret Toom.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED
SKA tuvastas, et Tartu Vallavalitsus ei ole jarginud jargmisi digusaktides satestatud ndudeid:

21. LasteKS § 17 ldige 1 punkt 3, mille kohaselt on kohaliku omavalitsuse Ulesanne
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajaduse hindamine ja lapse
abistamiseks meetmete pakkumine koosmojus LasteKS § 28 16ige 1, mille kohaselt tuleb
enne abivajavale lapsele sobiva meetme kohaldamist hinnata lapse abivajadust ning
LasteKS § 28 I6ikega 2, mille kohaselt peab lapse abivajadust hinnates lastekaitsetddtaja
voi lapsega tootav isik andma hinnangu lapse fuusilisele, tervislikule, psuhholoogilisele,



2.2.

2.3.

2.3.

24.

emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja majanduslikule seisundile
ning last kasvatava isiku vanemlikele oskustele.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23262655125,
25276322221, 24271403867 24274917103, 22255822308, 25276093020 (analtusitud
koos lihtmenetlusega viitenumber 25280857765) ja 21243050849 abivajavast lapsest
teada saamisel viivitamata hinnanud lapse abivajadust ega/vdi lapse abistamiseks
meetmeid pakkunud.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 25276322221,
24271403867 ja 21243050849 enne teenusele suunamist hinnanud lapse abivajadust.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23262655125,
25276322221, 24271403867, 24274917103, 18226746700, 24273528264,
22255822308, 25276093020 (analuusitud koos lihntmenetlusega viitenumber
25280857765) ja 21243050849 hinnanud lapse abivajadust nduetekohaselt.

Jarelevalvemenetluse ajal on menetlustes viitenumbritega 25276322221, 24271403867,
24274917103 ja 24273528264 hinnatud laste abivajadust ja vanemate vanemlikke oskusi
nduetekohaselt. SKA juhib tdhelepanu vajadusele kinnitada ka juhtumiplaan.

Menetluses viitenumbriga 18226746700 viidi 1abi abivajaduse ulehindamine. SKA juhib
tahelepanu vajadusele kinnitada ka juhtumiplaan.

LasteKS § 21 I6ige 1, mille kohaselt tuleb kbéigi last mojutavate otsuste vastu vétmisel,
vastu votmata jatmisel ning otsuste kavandamisel eri véimaluste vahel valimisel valja
selgitada lapse huvid ja Iahtuda otsuse tegemisel nendest, kui esmatahtsast kaalutlusest.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetluses viitenumbriga 24271446181 ja
25276093020 (analluusitud koos lintmenetlusega viitenumber 25280857765) lahtunud
laste huvidest.

LasteKS § 29 I6ige 2, mille kohaselt tuleb abivajavale lapsele abi osutamisel rakendada
vorgustikutdod, jargides juhtumikorralduse pohimétteid SHSs satestatud korras.

Lastekaitsetdotajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 23262655125 ja
25276093020 (analllUsitud koos lihtmenetlusega viitenumber 25280857765)
24272021424 ja 23264178709 rakendanud vorgustikutdédd, jargides juhtumikorralduse
pohimdtteid SHSs satestatud korras.

LasteKS § 29 Idige 3, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus kiimne paeva
mdddumisel abivajavast lapsest teada saamisest tegema otsuse juhtumikorralduse
algatamiseks voi algatamata jatmiseks voi juhtumi edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 25276322221,
24271403867, 24274917103, 24269367864, 24273528264, 22255822308, 23263224361
ja 21243050849 teinud otsust juhtumikorralduse algatamiseks ega algatamata jatmiseks
vOi juhtumi edastamiseks padevale isikule kiimne paeva jooksul peale abivajadusest
teada saamist.

LasteKS § 29 I6ige 4, mille kohaselt vdib juhtumikorralduse algatamata jatta ainult juhul,
kui lapse abivajadus on véimalik rahuldada Uhekordse meetmega koosmdjus SHS § 9
I6ikega 1, mille kohaselt juhul, kui isik vajab toimetuleku parandamiseks pikaajalist ja
mitmekulgset abi, milleks on vaja koordineerida mitme organisatsiooni koostdood abi
andmisel, kasutatakse juhtumikorralduse pohimdotet.

Lastekaitsetootajad ei olnud kontrollitud menetluses viitenumbriga 21243050849
algatanud juhtumimenetlust, kuigi Uhekordse meetmega lapse/pere abivajadust
rahuldada ei ole véimalik.



2.5. LasteKS § 29 Idige 5, mille kohaselt peab kohaliku omavalitsuse Uksus abivajava lapse
abivajaduse hindamisel ja abi osutamisel valja selgitama ja dokumenteerima lapse
arvamuse ning lisama selle lapsega seotud kohustuslikule juhtumiplaanile, kui eriseadus
ei satesta teisiti.

Lastekaitsetdotajad ei olnud kontrollitud menetlustes viitenumbritega 18226746700 ja
25276093020 (analudsitud koos lihtmenetlusega viitenumber 25280857765), lapse
abivajaduse hindamisel ja/vdi abi osutamisel valja selgitanud ja/véi dokumenteerinud
lapse arvamust ning lisanud lapsega seotud kohustuslikule juhtumiplaanile.

2.6. SHS § 144 l6ige 1 punkt 8, mille kohaselt tuleb kohaliku omavalitsuse Uksusel kanda
STARI sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pohimaaruses kehtestatud korras
andmed lastekaitseseaduse tahenduses abivajava lapse ning abivajava lapse juhtumiga
seotud kohtulahendite, toimingute ja menetlustoimingute kohta koosmdjus
Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri pohimaaruse § 15 ldikega 2, mille
kohaselt tuleb STARI kanda juhtumiga seotud andmed viie t66paeva jooksul.

Lastekaitsetootajad ei ole kontrollitud menetlustes viitenumbritega 24269367864,
18226746700, 24273528264, 22255822308 ja 21243050849 kandnud abivajava lapse
juhtumiga seotud toiminguid kehtestatud korras STARI.

Jarelevalvemenetluse ajal korvaldati menetlustes viitenumbritega 24269367864,
18226746700, 24273528264 ja 21243050849 SHS § 144 16ige 1 punkt 8 rikkumine.

SKA tuvastas LasteKSis ja SHSis satestatud nouete tditmise osas puudusi. Kuigi
lastekaitsetootajad asusid jarelevalve menetluse ajal tuvastatud puuduseid korvaldama,
on vajalik nouete tiitmise jarelkontroll. Jarelkontroll Tartu Vallavalitsuses on kavandatud
labi viia 2026. aasta teisel poolaastal.

Ill. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE
3.1. Lastekaitsetoo korraldamine Tartu vallas

Tartu valla haldusterritooriumil elab 26.08.2025 seisuga 3507 last, kellest 2025. aasta
novembrikuu seisuga on 108 lapsel tuvastatud puue. Tartu Vallavalitsuse on maaratud kolme
lapse eestkostjaks.

Lastekaitse valdkonda juhib sotsiaal- ja haridusosakonna juhataja ning vallavalitsuses t66tab
kolm lastekaitsespetsialisti. Lastekaitsetdotajana tootab alates 18.01.2021 Kalli Madisson, kellel
on kérgharidus ja sotsiaaltootaja kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele. Alates 04.08.2025
toéotab lastekaitsetdotajana Maret Toom, kellel on kérgharidus. Maret Toom peab omandama
sotsiaaltdotaja kutse spetsialiseerumisega lastekaitsele hiljemalt 04.08.2027. Alates 14.10.2025
tootab ajutiselt kuni 31.12.2025 Tartu Vallavalitsuses lastekaitsetdotajana Maiu Helmaste.
Lastekaitsetdotajana tdotas kuni 17.12.2025 L. Pekk.

Tartu Vallavalitsus kontrollis viimati lastekaitsetddtaja LasteKS §s 20 satestatud piirangute
puudumist 20.02.2025.

Tootajate professionaalset arengut toetatakse, soovitud koolitused on lastekaitsetdotajatele
kattesaadavad. Lastekaitsetootajad on 2024. ja kaesoleval aastal osalenud mitmetel koolitustel.
Sotsiaal- ja haridusosakonna juhataja sénul on igal td6tajal véimalik osaleda tasulistel koolitsustel
300 euro ulatuses, samuti on tehtud erandeid. Tartu Vallavalitus tasub sotsiaaltdé6taja kutse
spetsialiseerumisega lastekaitsele taotlemise eest ning on véimaldanud koigile vallaametnikele
nii Al kasutamise, esmaabi kui ka korruptsiooni ennetamise koolitust. Lasteaedades labiviidud
seksuaalvagivalla markamise koolitusel osalesid ka lastekaitsetddtajad. Teadlikkuse tdstmiseks
koolituste planeerimist arutatakse koos tdotajatega. Varasemalt on lastekaitsetdotaja osalenud
supervisioonil. Keeruliste juhtumite juures, nt lapse perest eraldamine on mdjutanud
lastekaitsetdotajat selliselt, et lastekaitsetddtaja on vajanud tuge. Sotsiaal- ja haridusosakonna
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juhataja sénul on vajadusel vdimalik lastekaitsetddtajatele tellida supervisooni. Keerulisemate
juhtumite puhul on kasutatud ka erinevate spetsialistide abi (kohtunik Andrus Miilaste, Agrenska
Fond, Lootuse kiila, TU Kiliinikum). Puudust tuntakse tervisepaketist/toetusest.
Lastekaitsetdotajatel on voimalus teha Uhel paeval nadalas kaugtéod. Vestluses toodi valja, et
kaugtéd tegemise vdimalus voiks olla paindlikum. Vaimse tervise hoidmiseks on paindlikum
kaugtdéé rakendamine oluline. Toimuvad asutusesisesed Uritused ning korraldatakse ka
Oppereise.

Tartu vallas on abivajavatele lastele ja nende peredele kattesaadavad mitmed ennetus- ja
tugiteenused. Tartu Vallavalitsus on varasemalt vdimaldanud osalemist vanemlusprogrammis
.Imelised aastad®. Vastavalt vajadusele ostetakse vanemluskoolitust ,Gordoni perekool* Tartu
linnast. Vestlusel lastekaitsetOotajaga selgus, et vanemlusprogrammi ,Imelised aastad®
korraldamine oli aegandudev, sest korraldada oli vaja nii toitlustamine kui ka lapsehoid. Vanemaid
suunatakse ka Johannes Mihkelsoni Keskusesse, kus pakutakse tdédotsijatele (sh noortele, kes
ei Opi ega toota) t00- ja sotsiaalsete oskuste koolitusi. Tartu valla toega on voimalik saada vaimse
tervise teenust, psihholoogilist ndustamist, pere- ja manguteraapiat, perendustamist,
kogemusndustamist, kriisindustamist, kunstiteraapiat. Tugiisikuteenus on maaratud Uheksale
lapsele lasteaias. Esialgse oOiguskaitse raames on Uks peretddtaja maaratud 2025. aasta
augustist kuni 2026. aasta jaanuarini tUhele perele, kus on pooleli kohtuvaidlus hooldusdiguse
kusimuses.

Sotsiaal- ja haridusosakonna juhataja sdnul saavad lastekaitsetdotajad lastekaitsejuhtumite
lahendamisel (sh hooldus- ja suhtlusbigusvaidluste juhtumites kohtuga seotud dokumentide
koostamisel) oGigusalast tuge vallasekretarilt, vajaduselt on abiks ka jurist. Keerulisemate
juhtumite lahendamisel arutatakse juhtumeid ka meeskonnas. Hiljuti teenistusse asunud
lastekaitsetddtaja toi vestluses valja, et tunneb lapse hooldus- ja/vdi suhtlusdiguse juhtumite
lahendamisel puudust konkreetsest digusalasest ndustamisteenusest.

Lastekaitsealast teavitustddd tehakse peamiselt Tartu valla lehes, valla kodulehel ja
sotsiaalmeedias (Facebook). Regulaarselt kilastatakse haridusasutusi (osaletakse
klassikoosolekutel, hoolekogudes ja Uhistel koolitustel). Tartu Vallavalitus on moodustanud ,Hea
Hariduse Fondi“, mille kaudu valla tugispetsialistid, lapsed ja dpetajad saavad tellida koolitusi.
Projekti kaudu on 1abi viidud mitmeid koolitusi: taastava diguse koolitus koolide tugispetsialistidele
ja koolide juhtkonnale, lapsevanematele naiteks teemal, mis on vanemate kohustused lasteaias
kaivale lapsele. Koolitust on labi viinud Tanel Jappinen, kes on rahumeelse vanemluse mentor.
Gumnaasiumi dpilastele on korraldatud vaimse tervise teemade seminare. Pdhikoolis tutvustati
vaimse tervise teemade projekti, kus raagiti, tutvustati joogat ja raagiti terviskahjustavatest
teemadest (koolituse tellis Laeva Pdhikooli dpilane). Tabivere pohikoolis keskenduti Haridussilma
kaudu selgunud teemale, miks kdik 8. klassi lapsed ei tunne ennast koolis hasti ja ei suuda
suveneda tundides. Projekti ,Vajalikud &ppe- ja abivahendid Tartu valla HEV noortele® kaudu telliti
lisavahendeid noortekeskusesse ja koolidesse.

Tartu valla kodulehe pere, sotsiaal ja tervishoid teemajaotisest on vdimalik likuda alajaotisele
Hadaohus ja abivajav laps, kus on vaélja toodud info abivajavast lapsest ja hadaohus olevast
lapsest teatamise kohta ning info kuhu pddrduda. Samuti kajastub seal info vaimse tervise,
erivajadusega lapse, perelepituse jne kohta.

3.2. Paikvaatluse ja kusitluste kokkuvote

Jarelevalvemenetlus lastekaitsetoo ule algatati 26.08.2025. Jarelevalve teostamisel kontrolliti
lastekaitsetoo korraldamise vastavust Gigusaktidele ning anallusiti abivajava lapse juhtumiga
(fookuses peamiselt hooldus- ja/vdi suhtlusdiguse vaidlused) seotud menetlusi ja andmete
kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).

Jarelevalvemenetluses esitatud lastekaitse valdkonda puudutavatele kisimustele vastasid
sotsiaal- ja haridusosakonna juhataja ning lastekaitsespetsialistid. Vastustes Kkirjeldati
omavalitsuse lastekaitset6d korraldust, pakutavaid teenuseid, lastekaitse prioriteete aastatel
2024/2025 ning laste odiguste ja heaolu tagavaid pohimdtteid. Lisaks anti vastustes Ulevaade
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lastekaitse todprotsessidest lastega seotud juhtumites ning hooldus- ja/véi suhtlusbiguse vaidluse
juhtumite lahendamise vorgustikuliikmetest.

Peamised laste abivajaduse valdkonnad, millega lastekaitsetddtajad tegelevad on erinevad
pereprobleemid (sh suhtluskord), l1ahisuhtevagivald, sdltuvusprobleemid ning vanemate vahene
sotsiaalne vdimekus laste kasvatamisel, millega kaasneb suurem vajadus lapsevanemate
jdustamiseks ja nodustamiseks. Lisaks vanemate vaimse tervise ja soéltuvusprobleemid,
majanduslik toimetulematus, laste kaitumisprobleemid (sh koolikohustuse mittetaitmine,
riskikaitumine jne). Puudest tulenevad vajadused - dige haridusasutus, lisatoit, raviteenused,
logopeedi ja tugiisiku vajadused jne.

2024. aastal ja kdesoleval aastal on lastekaitsetdd prioriteediks ennetustdd. Igal esmaspaeval
toimub osakonna koosolek, kus kohtuvad sotsiaaltdéospetsialistid ja lastekaitsetootajad, et olla
Uhes infovaljas. Iga kuu kohtuvad lastekaitsetodtajad ja koolide tugispetsialistid. Jagatakse
teadmisi, vahetatakse olulist infot. Vajadusel kaasatakse koostoopartnereid voi kutsutakse
kilalisesinejaid. Kaks korda dppeaastas kilastatakse lastekaitsetdotajatega piirkonna koole, kus
osaleb tugimeeskond ja kooli juhtkond. Kohtumise eesmargiks on abivajava lapse markamine,
teatamine, tugiteenuste dige pakkumine, koolikohustuse taitmine.

Paikvaatlus ja vestlused sotsiaal- ja haridusosakonna juhataja ning lastekaitsespetsialistidega
toimusid 11.09.2025. Jarelevalvemenetluse ajal voeti jarelevalve analllsi taiendavalt Uks
menetlus ning vestlus selle juhtumiga seonduvalt toimus 15.12.2025 veebis.

Vestlustes selgus, et lastekaitsetdotajate tookoormus suur. Toédkoormust suurendab korraga
mitmete pikaajaliste ning keerukate juhtumitega (sh kohtuvaidlus) tegelemine kui ka perede
elamine hajali, mistéttu on ette tulnud ka olukordi, kus ei ole joutud kdiki tédulesandeid taita ja
STARI andmeid kanda, t66 kvaliteet ja sisu on langenud, tegeletakse "tulekahju kustutamisega".
Tdéokoormust suurendab ka hooldusdigust ja/vdi suhtluskorda puudutavate seisukohtade
andmine kohtule. Vestlustel toodi murekohana vélja, et vaimse vagivalla tdendamine on raske.
Piirkonnas on palju riskiperesid ning vajadus peretdotaja jarele suur. Pered vajavad probleemide
iseloomust tulenevalt suunamist, juhendamist, mida saaks peretodtaja abil korraldada.
Lastekaistetdotajad ei joua teha ennetustddd, vorgustikutdédd soovitud maaral. Paikvaatlusel
toimunud vestlusel tddes lastekaitsetdodtaja, et tugiisikute kasunduslepingutega tegelemine ol
ajamahukas tegevus sisutdo arvelt. LasteKS § 6 I6ikest 1 tuleneb, et lapse diguste ja heaolu
tagamiseks tuleb ennetada lapse heaolu ja arengut ohustavaid riske. Puudust tuntakse nii
peretdotajast kui neljandast lastekaitsetdotajast.

Jarelevalve raames kisiti tagasisidet koostddpartneritelt, kisimustele vastas kolm
vorgustikuliiget. Vastusest ilmnes, et koostdopartnerite rahuolu lastekaitsevaldkonna
spetsialistidega koost6dga on erinev. Takistusena toodi valja veel Uhe lastekaitsetdotaja puudus
ning lastekaistetdétajate vahest teadlikkust 1ahisuhtevagivallast (sh selle mojust lapsele). Uhe
koostoopartneri sdnul on esinenud olukordi, kus lastekaitsetodtaja on sundinud
vorgustikupartnerit vahetama perega tegelevat terapeuti, kuna terapeut ei olnud néus andma
lastekaitsetddtaja suunistele vastavat hinnangut. Uhe koostddpartneri vastustest ilmnes, et
viimase paari aasta jooksul on esinenud juhtumeid, kus abivajavad inimesed on andnud neile
teada, et lastekaitsetdotaja ignoreerib nende abipalveid voi likkab abistamist erinevate
pdhjendustega edasi.

Uhe koostédpartneri sooviks on, et lastekaitsetddtajad naitaksid aktiivsemalt soovi ja tahet
lahendada lastega seotud probleeme, oodatakse kohaliku omavalitsuse initsiatiivi ja vastutuse
votmist perede toetamisel ja lahenduste leidmisel keerulistes olukordades. Soovitakse
valmisolekut ja julgust seista vastu vagivaldsele vanemale. Vorgustikupartneri hinnangul
Uritatakse koiki juhtumeid panna Uhesugustesse raamidesse ning ei arvestata konkreetse lapse
eriparasid ja vajadusi, ei osata margata vanemate kaitumise dinaamikat ega vanemate
abivajadust. Koostddpartner toi valja ka seda, et murekohti kohaliku omavalitsusega arutatud ei
ole. Kaks koostdopartnerit tdid valja, et esineb olukordi, kus lastekaitsetdotajat on raske telefoni
teel katte saada, samuti ei helista lastekaitsetdotaja tagasi. Murekohana nahakse, et kohalikul
omavalitsusel ei ole pakkuda sdltuvusaineid tarbivatele alaealistele programme, mis keskenduks
sdltuvusprobleemidele, kuhu neid saaks suunata. Koostéopartnerile teadaolevalt on vallal kill
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koostddpartner, kelle juurde saaks alaealisi suunata, kuid vérgustikupartneril on teadmine, et see
on vallale kulukas.

Kimne palli slsteemis hindasid koostéopartnerid koostédéd Tartu Vallavalitsuse
lastekaitsetddtajatega kokkuvdttes 7,6 pallile. Uks koostddpartner hindas 10 palli skaalal
koost6dd 9 ja Uks 8 ning kolmas 5 kuni 7 pallile. 5 kuni 7 pallile koost6déd hinnanud
vorgustikupartner tdi valja, et on esinenud nii taasohvristamist kui ka head koost66d.

Sotsiaal- ja haridusosakonna juhataja ja lastekaitsetddtajate hinnangul on koostdd
vorgustikupartneritega hea. Kohalik omavalitsus t6i valja, et nii koolis kui lasteaias esineb
olukordi, kus koolil/lasteaial puudub soov tegeleda erivajadusega lastega. See tekitab konflikte
nii haridusasutustes kui peredes, mistdttu lapsed kannatavad. Sotsiaal- ja haridusosakonna
juhataja s6nul on koostd6 keerulisem politsei ja uurijatega, sest uurimise poolsed lahendused
tulevad suure viivitusega ja sellest tulenevalt kestavad menetlused pikalt.

3.3. Lastekaitse menetluste analiilis

Jarelevalve teostamisel kontrolliti lastekaitsetdd korraldamise vastavust Gigusaktidele ning
anallusiti abivajava lapse juhtumiga (fookuses peamiselt hooldus- ja/vdi suhtlusdiguse vaidlused)
seotud menetlusi ja andmete kandmist sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistrisse (STAR).
Jarelevalve kaigus analGdsiti STARi kantud juhtumimenetlusi viitenumbritega 23262655125,
24272759964 (koos menetlusega 25280210025), 25276322221, 24271403867, 24271446181,
24274917103, 24269367864, 18226746700, 24273528264, 22255822308 ja lihtmenetlusi
viitenumbritega 25276093020 (koos menetlusega 25280857765), 23263224361 ja 21243050849
menetlemist. SKA andis peale lastekaitsetddtajaga vestlusi tdiendava aja kanda STARI
menetlustesse teave tehtud, kuid seni sisse kandmata jaanud toimingute kohta kuni 17.10.2025
(menetluses viitenumbriga 21243050849 kuni 16.12.2025).

Lastekaitse juhtumite menetlemise analuus on edastatud Tartu Vallavalitsusele 23.12.2025 (nr
5.1-3/21624-6, registreeritud dokumendihaldussisteemis Delta).

IV. TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED
4.1. SKA juhib tahelepanu jargmistele asjaoludele:

4.1.1. Vestlusel selgus, et lastekaitsetddtajate tddokoormus on suur. Té6koormust suurendab
korraga mitmete pikaajaliste ning keerukate juhtumitega (sh erieestkoste) tegelemine kui ka
perede hajali elamine. Puudust tuntakse nii peretddtajast kui neljandast lastekaitsetdotajast.

Kohalik omavalitsus peab tagama, et lastekaitseto6taja eemalviibimise, sh puhkuse ajal oleks
taidetud koik lastekaitsetddle ja -menetlusele kehtestatud nduded. See hdlmab seadusest
tulenevate kohustuste taitmist, vajadusel sekkumist abivajava voi hadaohus oleva lapse kaitseks
ning vajalike meetmete rakendamist laste heaolu tagamiseks. Oluline on tagada t66 jarjepidevus
ning laste diguste ja huvide kaitse ka asendamise perioodil.

Tingimuste loomine lastekaitset6d tegemiseks hdlmab ka lastekaitsetdotaja téokorraldust, mis
vbimaldab lastekaitsetOotajal taita ja jargida koiki seaduses satestatud ndudeid, sealhulgas
peavad lastekaitsetodtajal olema voimalused nii ennetustdd ja juhtumikorraldusliku t66
tegemiseks.

Kui kohaliku omavalitsuse tUksuses ei ole lastekaitsetddtajale loodud tédkorraldust, mis vdimaldab
lastekaitsetddtajal taita ja jargida koiki seaduses satestatud ndudeid (nt lastekaitsejuhtumi
menetlemist ja selle raames tehtavaid (menetlus)toiminguid), siis ei ole kohaliku omavalitsuse
uksuses ka loodud nduetekohaseid tingimusi lastekaitsetod tegemiseks ning kohaliku
omavalitsuse Uksuse tegevus ei vasta LasteKS §s 17 satestatud nduetele.

Kohalike omavalitsuse Uksustel on kull GUsna lai otsustusvabadus, kuidas lastekaitseto6d oma
haldusterritooriumil korraldada. Samal ajal piiravad otsustusdigust lastekaitsealaste Ulesannete
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taitmisel mitmed LasteKSis ja SHSis kehtestatud nduded ja kohustused, mida kohaliku
omavalitsuse Uksus ja/voi lastekaitset6od tegev ametnik peavad jargima.

4.1.2. Abivajava lapse teate vastuvotmisel tuleb saada juhtumist véimalikult kiiresti nii selge
Ulevaade kui voimalik. Esialgse hindamise eesmark on saada esmane Ullevaade lapse
abivajadusest ning kui kiiresti peab sekkuma. Abivajaduse hindamine on oluline mdistmaks,
milline abimeede on last ja peret kdige enam toetavam ja riske maandavam.

Kui info abivajavast lapsest jduab kohalikku omavalitsusse, algatatakse lapse kohta lihtmenetlus
ning aega on kimme (10) paeva, et langetada otsus, kas lapse abistamiseks piisab moéne
konkreetse Uksikmeetme rakendamisest (lihtmenetlus) vdi vajab ta ulatuslikku ning sagel
pikemaaijalist toetust (juhtumimenetlus).

SKA juhib tahelepanu, et juhtumimenetluse algatamine/mittealgatamine on lastekaitsettétaja
otsus. Konkreetset last voi lapsi Uldiselt puudutava otsuse otsustusmenetlus peab sisaldama
hinnangut selle otsuse vdimaliku moju (positiivse vbi negatiivse) kohta asjasse puutuvale lapsele
vOi lastele. Otsuses tuleb selgitada, mida on kasitatud lapse parimates huvides olevana, mis
kriteeriumitel otsus pdhineb ja kuidas on lapse huve kaalutud teiste asjaolude suhtes.

Uude STARI on lisatud vdimalus viia labi lapse abivajaduse eelhindamine. Lapse abivajaduse
eelhindamise eesmark on anda abivajavast lapsest teate saamise jargselt esmane hinnang lapse
abivajadusele ja maaratleda ara lapse abivajaduse valdkonnad ning kaardistada ara véimalikud
esmased sekkumisvdimalused. Abivajaduse eelhindamise tulemusena saab lastekaitsetdotaja
teha otsuse juhtumikorralduse algatamise vdi algatamata jatmise kohta. Antud otsus tugineb
abivajavast lapsest saabunud teate sisule, eelhindamise kaigus kogutud informatsioonile lapse
ja pere kohta ning lapse ja vanemate arvamusele.

Juhul, kui juhtumit menetletakse lihntmenetlusena, siis uue teabe lisandumisel ja/vdi uue teate
laekumisel tuleb otsustada, kas menetlust on vdimalik jatkata lihntmenetlusena véi on vajalik
algatada juhtumikorraldus.

4.1.3. SKA juhib téhelepanu, et LasteKS § 17 I6ike 3 kohaselt peab kohalik omavalitsus
abivajavast lapsest teada saamisel viivitamata lapse abivajadust hindama ja lapse abistamiseks
meetmeid pakkuma. Samas LasteKS § 28 I6ige 1 kohustab enne abivajavale lapsele sobiva
meetme kohaldamist hindama lapse abivajadust ning LasteKS § 29 Idige 4 Iubab
juhtumikorralduse jatta algatamata ainult juhul, kui lapse abivajadus on vdimalik rahuldada
uhekordse meetmega. SKA on seisukohal, et abivajava lapse abivajadus ei saa rahuldatud
Uhekordse pslihholoogi juures kdimise voi muu pikemaajalise teenuse Uhekordsel kasutamisel,
mistdttu ei ole neil juhtudel tegemist Uhekordse meetmega. Kohustuslik on algatada
juhtumimenetlus, koostada juhtumiplaan, st hinnata lapse abivajadus (lahtudes LasteKS § 28
I6ike 2 satestatud nduetest) ja koostada abimeetmete rakendamise tegevuskava. Juhtumiplaani
koostamisel tuleb muu hulgas jargida SHS § 9 Idikes 2, Sotsiaalkaitseministri 09.02.2016
maaruse nr 10 ,Juhtumiplaanis sisalduvate 24 andmete loetelu“ § 1 I6ikes 3, LasteKS § 21 Ibike
2 punktides 1 ja 3 ning LasteKS § 29 I6ikes 5 nimetatud ndudeid. Ka on vajalik hinnata teenuse
tulemuslikkust.

4.1.4. Jarelevalve menetluses tuvastati probleemina, et ei hinnata lapse abivajadust vai ei hinnata
seda nouetekohaselt. Mitme lapsega peredes jaetakse tahelepanuta ja hindamata teiste laste
abivajadus ning on esinenud Uksikuid juhtumeid, kus katkeb t66 lapse/perega. Mones juhtumis
on kull lapse/lastega kohtutud, kuid ei ole valja selgitatud lapse arvamust ja seda
dokumenteeritud. Tegevuskavas olevad tegevused on uldsdnalised voi ei ole seal tegevusi koigi
riskitegurite maandamiseks.

Abivajaduse hindamise eesmark on tagada olukord, kus lapsele ei osutata juhuslikke ja
kaeparaseid meetmeid, mis kohaliku omavalitsuse Uksusel olemas on, vaid selgitatakse valja
lapse tegelik vajadus ning otsitakse sobivaid meetmeid nende vajaduste rahuldamiseks.

Lapse abivajadust hinnates peab lastekaitsetdotaja andma hinnangu lapse fldsilisele,
tervislikule, pstihholoogilisele, emotsionaalsele, sotsiaalsele, kognitiivsele, hariduslikule ja
7



majanduslikule seisundile; last kasvatava isiku vanemlikele oskustele. Lastekaitsetootaja voi
lapsega tootav isik peab lapse abivajaduse hindamisse kaasama lapse ja last kasvatava isiku voi
lasteasutuse, kus laps viibib. Hindamisel on oluline jalgida, et ei antaks hinnang vaid
lapsevanema erivajadusele, vaid sellega kaasneb analiils kuidas erivajadus voi muu asjaolu (nt
alkoholi kuritarvitamine, vahesed vanemlikud oskused) mdjutab vdimekust last kasvatada, tagada
lapse heaolust lahtuv elukorraldus.

Juhul, kui juhtumimenetluses on lastekaitsetddtaja lapse abivajadust hinnanud, kuid ei ole seda
kinnitanud, voib see jatta mulje, et tegu on tehnilise veaga, kuid probleem selle taga on siiski
sisuline. Abivajadust hinnatakse juhtumiplaani ja tegevuskava koostamise kaigus. Abivajadust
tuleb hinnata koos lapse ja tema perega ning vajadusel kaasatakse teisi spetsialiste. Kui
juhtumiplaan jaab kinnitamata, ei ole vodimalik seda vanemale edastada. Juhtumiplaani
koostamise mote on saada Ullevaade koigist lapse heaolu kolmnurgaga valja toodud
eluvaldkondadest, nendes esinevatest riski- ja kaitsefaktoritest ning tegevusplaanis kirja panna
tegevused riskide maandamiseks. Lapsevanemale on oluline teada, millisena nahakse pere
toimetulekut, ootusi ja tegevusi, mida tuleb koos lastekaitsetddtajaga voi iseseisvalt teha, et
tagada lapse heaolu.

Oluline on ka ajakohastada info abivajaduse hindamises, et see ei sisaldaks aegunud teavet,
mida ei ole vdimalik seostada kindla perioodiga. Kui STARIs on lapse abivajaduse hindamine
taidetud, koostatud tegevuskava ning need nduetekohaselt kinnitatud, siis salvestuvad
dokumendid ,Menetluse dokumendid® alla ning on edaspidi kattesaadavad.

4.1.5. Lastega to6tamisel on Uks peamisi pdhimdtteid lapse haale ja lapse arvamuse kuulamine
ning kui lastekaitsetdotaja jatab lapse arvamuse kuulamise vahele vdi tdlgendab seda valesti, on
oht teha ekslikke otsuseid. Seetdttu ei saa lapse abivajaduse hindamine, lapse arvamuse
valjaselgitamine ja dokumenteerimine olla pinnapealne ega lastega labiviidavad vestlused
pdhjalikult eesmargistamata ja analuusimata. Kindlasti ei saa neid tegevusi jatta tegemata.
Nimetatud ndue tagab parimal vdimalikul moel abivajava lapse arvamuse valjaselgitamise
kohustuse taitmise ja sellega vdimaluse korral arvestamise ning on tihedalt seotud LasteKS § 21
(lapse huvidest lahtumine) rakendamisega.

Lapse ja perekonna olukorrast ning esinevatest riski ja kaitsefaktoritest arusaamiseks, on vaja
valja selgitada kéik asjaolud. Lapse olukorra ja isikuga seonduvateks asjaoludeks, millest voib
oleneda, kuidas kavandatav otsus last méjutab, voivad olla naiteks lapse arengutase, identiteet,
viibimine asendushooldusel, 1dahedaste ja pusivate inimsuhete olemasolu vdi muud asjaolud.
Millised asjaolud on olulised, on iga juhtumi puhul erinevad. Kéesoleva LasteKS satte olulisus
seisneb selles, et kogutaks vajalik informatsioon just konkreetse lapse voi konkreetsete laste
kohta ning just konkreetse kavandatava otsuse kohta, et selle informatsiooni pdhjal oleks vdimalik
votta véimalikult informeeritud, faktidel pdhinev, pdhjendatud seisukoht, et mis on lapse parim
huvi just seoses kavandatava otsusega.

Lapse arvamuse valja selgitamine peaks olema aktiivne tegevus, kus last intervjueeritakse
aktiivselt vastavalt tema vanusele ja arengutasemele. Laste kusitlemise kasiraamatus on valja
toodud erinevaid tehnikaid ja selgitatud, kuidas erineva puudega lapsi on véimalik kisitleda ning
seelabi nende arvamust valja selgitada.

SKA selgitab: lapse arvamus on oluline valja selgitada ja dokumenteerida mistahes last mdjutava
otsuse tegemisel. Vestlus on soovitatav |abi viia lapsele tuttavas ja turvalises keskkonnas,
arvestada tuleb lapse vanust ja arengutaset. Seejuures on tahtis, et laps tunneb seelabi toetust
ning lastekaitsetdotaja kohtub lapse ja perega, mitte ei vestle Uksnes telefoni teel. Oluline on valja
selgitada lapse huvid arvesse vottes koiki lapse olukorraga seonduvaid asjaolusid ning neid
kogumis hinnates kujundada pdéhjendatud seisukoht, lahtudes lapse huvist kui esmatéhtsast
kaalutlusest. Kui tehakse otsus, mis erineb lapse arvamusest, tuleb selgitada lapsele tema
arvamusega arvestamata jatmise pohjuseid.

On oluline, et kohalik omavalitsus lapse arvamuse dokumenteeriks (nt protokoll/salvestis).
Dokumenteerides ainult lastekaitsetdotaja hinnangu vdi méned katked vestlusest, on oht, et
oluline teave vdib kaotsi minna. Lapsega vestlemisel on oluline jalgida ka lapse reaktsioone
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kisimustele, naiteks tardumine, ehmumine, ilmne hairitus méne kusimuse peale jms. Ka neid
tahelepanekuid on oluline dokumenteerida koos lapse jutuga. Seadusega ei ole kooskdlas, kui
kohalik omavalitsus esitab oma télgenduse lapse arvamusest voi esitab lapse raagitut valikuliselt.

4.1.6. Lapse huvide valjaselgitamise eesmark on tagada Uhiskonnas tervikuna lapse diguste ja
huvidega arvestamine. Tulenevalt lapse suuremast haavatavusest ja taiskasvanutest séltumisest,
ebakindlamast Giguslikust staatusest ning eelduslikult vahematest oskustest ja vdimalustest ise
oma seisukohti avaldada ja oma digusi kaitsta, on vajalik, et kdik isikud, kes lapse suhtes otsuseid
teevad, pdoraksid lapse huvidele erilist tAhelepanu koigi Glejaanud asjaolude kdrval. Seejuures
on aarmiselt oluline, et selgitataks piisava hoolikusega valja, milline otsus on konkreetses
olukorras lapse huvidele enim vastav.

Lapse huvide valjaselgitamiseks tuleb selgitada valja kdik asjassepuutuvad lapse olukorra ja
isikuga seonduvad asjaolud ning muu informatsioon, mis on vajalik, et hinnata otsuse moju lapse
digustele ja heaolule; selgitada lapsele kavandatava otsuse sisu ja pdhjuseid, kuulata laps ara
tema vanust ja arengutaset arvestades sobival viisil ning votta lahtuvalt lapse vanusest ja
arengutasemest tema arvamus arvesse Uhe asjaoluna huvide valjaselgitamisel; koiki
asjassepuutuvaid asjaolusid kogumis hinnates kujundada pdhjendatud seisukoht lapse huvide
kohta seoses kavandatava otsusega (LasteKS § 21 16ige 2). Kui lapse huvid erinevad lapse
arvamusest vdi muul pdhjusel tehakse otsus, mis ei Uhti lapse arvamusega, tuleb selgitada
lapsele tema arvamuse arvestamata jatmise pdhjuseid (LasteKS § 21 I16ige 3). Sama oluline on,
et otsustusprotsess (sh lapse parimate huvide hindamine) oleks labipaistev, pdhjalikult
dokumenteeritud ning seelabi kontrollitav.

4.1.7. SKA juhib tdhelepanu ka vajadusele kinnitada lapse abivajaduse hindamine ning
tegevuskava.

Enamikus anallusitud juhtumimenetlustes ei ole abivajaduse hinnangut kinnitatud, mis vdib jatta
mulje, et tegu on tehnilise veaga, kuid probleem selle taga on siiski sisuline. Abivajadust
hinnatakse juhtumiplaani ja tegevuskava koostamise kaigus. Abivajadust tuleb hinnata koos
lapse ja tema perega ning vajadusel kaasatakse teisi spetsialiste. Kui juhtumiplaan jaab
kinnitamata, ei ole vbimalik seda vanemale edastada. Juhtumiplaani koostamise mdte on saada
ulevaade koigist lapse heaolu kolmnurgaga valja toodud eluvaldkondadest, nendes esinevatest
riski- ja kaitsefaktoritest ning tegevusplaanis kirja panna tegevused riskide maandamiseks.
Lapsevanemale on oluline teada, millisena ndhakse pere toimetulekut, ootusi ja tegevusi, mida
tuleb koos lastekaitsetddtajaga voi iseseisvalt teha, et tagada lapse heaolu.

Tegevuskavasse toodud abimeetmed peaksid olema motestatud ja eesmargiparased —
meetmete rakendamine peab otseselt aitama kaasa lapse abivajaduse rahuldamisele ja juhtumi
lahendamisele. Kui pakutavad abimeetmed ei tdida oma eesmarki, ei pruugi need aidata kaasa
lapse abivajaduse lahendamisele. Oluline on ka tegevuskava taitmise jalgimine ja
tegevuskavasse toodud tegevuste tulemuslikkuse hindamine, sh vahehindamised ja eesmargid,
millest lahtudes saaks hinnata tulemuslikkust.

Tegevuskava rakendamisel tuleb viia |abi regulaarsed juhtumiplaani vahehindamised.
Vahehindamise kaigus hinnatakse rakendatud abimeetmete tulemuslikkust, vaadatakse (le ja
tdiendatakse uue informatsiooniga abivajaduse hinnangut. Soovituslik on teostada
vahehindamist kuue kuu méddudes, kuid keeruliste juhtumite puhul sagedamini.

Vahehindamise teostamiseks on vajalik viia |abi tavaparased lastekaitsetootaja toimingud:
vestelda lapsega, lapsevanemategallast tegelikult kasvatava isikuga, teenuseosutajatega.
Vajadusel teostada koduskilatus voi koostada vajalikke paringuid, mis aitavad selgitada
abimeetme rakendamise tulemuslikkust. Vahehindamise tulemusena on vdimalik hinnata kas
abimeetmete rakendamine toimib eesmargi- ja plaaniparaselt. Abimeetmete tulemuslikkuse
hindamiseks sobiva meetodi valimine peab |ahtuma konkreetsest meetmest. Véimalus on kiisida
konkreetsetelt teenuseosutajatelt tagasisidet, kuid alati lisada juurde ka lapse vdi lapsevanema
tagasiside antud teenuse kohta. Oluline on meeles pidada, et lapse vdi lapsevanema arvamus
voib oluliselt erineva teenuseosutaja tagasisidest. Sellisel juhul on vajalik Iahtuda lapse huvist
antud abimeetmete rakendamisel.
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4.1.8. Vorgustikutoo rakendamise eesmark on tagada abi osutamise valdkondadeulesus, et laps
ja tema perekond saaksid vajaliku toe kdige optimaalsemal viisil ning et tagatud oleks ka teiste
valdkondade spetsialistide kaasatus ja kompetentsus. Milliseid asjaomaseid vérgustikuliikmeid
peab konkreetse juhtumi puhul kaasama, séltub palju juhtumi iseloomust ja lapse abivajadusest.

LasteKSi kohaselt on juhtumikorraldajaks lastekaitsetdotaja, kuid ta ei pea suutma Uksi vajalikke
tegevusi planeerida ja nende mdju hinnata. Lastekaitsetdotaja peaks tegema tihedat koost6od
vorgustikulikmetega, kellel on vajalikku infot ja kellega koost6ds saaks koostada tegevuskava ja
jalgida selle taitmist ning soovitud eesmarkideni jdudmist. Kui juhtumimenetluse protsess ei taga
susteemset hindamist ja abistamist, vdib see viia lapse ja pere abivajadusele mittevastava abi
pakkumiseni.

4.1.9. Juhtumikorralduse toetamine on Uks keskseid STARi funktsioone — lisaks toetuste ja
teenuste maaramisele véimaldab see registreerida muid omavalitsusteni jbudnud pddrdumisi,
kirieldada lapse ja pere tausta, fikseerida tehtud toiminguid, teha paringuid teistesse riiklikesse
registritesse, hinnata lapse/pere abivajadust, probleeme, ressursse ja takistusi ning koostada ja
hinnata tegevuskava (juhtumiplaan). Lisaks aitab see ka susteemsemalt juhtumile laheneda ja
saada Kkiiresti Ulevaadet lapse/pere olukorrast. Lapse/perega seotud andmete korrektne
kandmine STARI tagab selle, et info abivajava lapse kohta ei ole vaid juhtumiga tegeleva
lastekaitsetddtaja peas vOi paberites, vaid et vajadusel on see kéattesaadav teisele
lastekaitsetddtajale, kui senine lastekaitsetddtaja teenistusest lahkub véi teise omavalitsuse
lastekaitsetootajale, kui pere peaks elukohta vahetama ning/aga ka vajadusel
Sotsiaalkindlustusameti laste heaolu osakonna tb6o6tajale, kes omavalitsust keerukamate
juhtumite lahendamisel abistab.

STARI taitmise kohustus tuleneb SHS § 144 I6ikest 1 (punktid 8—10) ning STARi pdhimaarusest
tulenevalt tuleb andmed STARIi kanda viie té6paeva jooksul (Sotsiaalteenuste ja -toetuste
andmeregistri pohimaaruse § 15 16ige 2). Lapse juhtumit kajastava teabe kogumine STARI Iahtub
samuti lapse parimast huvist ja nii on kogu oluline teave sailitatud Uhes kohas, mis lihtsustab
vajadusel juhtumi Uleandmist teisele lastekaitsetdotajale, ligipaasu teabele kohalike
omavalitsuste piirililese koostdd puhul ning olukordades, kus SKAI on vajalik otsustada lapse
perest eraldamine aegkriitiliselt ning paaseda ligi last puudutavale olulisele teabele.

Dokumenteerimisel tuleb tugineda alati konkreetsetele faktilistele asjaoludele ning on oluline, et
lastekaitsetodtaja ei lisa dokumenteerimisel juurde enda emotsioone ja tdlgendusi.
Dokumenteerimise tulemusena on vdimalik lastekaitsetdotajal hinnata ka sekkumise
tulemuslikkust. Naiteks saab vaadelda, kuidas on ajas muutunud lapsevanema koost6d
lastekaitsetddtajaga ning kuidas on lapse kaitumine teatud perioodi jooksul muutunud.
Dokumenteerimine aitab hinnata ka abimeetmete rakendamise tulemuslikkust. Téenduspdhise
laste- ja perede hoolekande arendamine eeldab samuti kvaliteetsete andmete olemasolu.
Korrektsed andmed ja nendega arvestamine otsuste tegemisel aitavad tagada, et need otsused
l[&htuvad reaalsest vajadusest ning lapsed ja pered saavad asjakohast tuge.

SKA peab vajalikuks juhtida tdhelepanu ka STARIs olevatele juhenditele, mis on leitavad jactises
,Dokumendid“. Muu hulgas on leitavad ,Lastekaitse minijuhis®, ,Juhtumimenetlus ja
juhtumiplaan®, ,PPA teated — korduma kippuvad kusimused® jne. Lisaks saab vajadusel abi ja
ndustamist STAR teenusetoelt.

4.1.10. Lastekaitsetodtaja peab juhtumitéds lahtuma lapse/laste heaolust ja huvidest ning
motiveerima lapsevanemat koostdodle. LasteKS § 22 I6ike 3 kohaselt on last kasvatav isik
kohustatud lapse abivajaduse ilmnemisel otsima abi ja vajaduse korral tegema koost6dd
lastekaitsetddtaja voi teiste lapsega tddtavate isikutega. Kui lapsevanem jatkuvalt keeldub
koosttost lastekaitsetddtajaga, siis lapse heaolu ja turvalisuse tagamiseks on LasteKS § 40 I16ikes
2 antud kohalikule omavalitsusele digus teha last kasvatavale isikule ettekirjutus, kohustades
lapsevanemat tegema koost6dd ning taitma juhtumiplaani. Kui lapsevanem jatkuvalt keeldub
koostddst ning ei ole iseseisvalt vdimeline toime tulema lapse abivajadusega, siis saab KOV
pddrduda kohtusse taotledes lapsevanemale ettekirjutuse tegemist. Kui lapsevanema tegevus
vOi tegevusetus kahjustab lapse heaolu ja digusi, siis vajadusel saab kohalik omavalitsus teatud
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osas taotleda lapsevanema hooldusdiguse piiramist ning naiteks erieestkostja maaramist teatud
toiminguteks.

4.1.11. Juhtumimenetlus I6petatakse Uldjuhul siis, kui lapse vdi pere abivajadus on taiesti
aralangenud ja pere tuleb iseseisvalt lapse edaspidise elukorraldusega toime ning seelabi ei vaja
taiendavat lastekaitsetodtaja tuge ja sekkumist. Samuti ka siis, kui lapse ja pere abivajadus on
vahenenud sellisel maaral, et nad ei vaja enam taiendavaid abimeetmeid. Juhtumimenetlus
|6petatakse ka siis, kui laps saab taisealiseks vdi, kui pere kolib teise omavalitsuse territooriumile,
kuid siis tuleb lastekaitsetdotajal uuele lapse elukohajargsele kohaliku omavalitsusiksusele
edastada teada abivajavast lapsest ning lapsega seotud juhtumimenetlus jatkatakse vajadusel
sealse lastekaitsetdotaja poolt.

4.1.12. Jarelevalve menetluses tuvastati juhtumeid, kus lapse/perekonnale on avatud mitu
juhtumit. SKA réhutab, et Uhele perekonnale ei ole otstarbekas avada mitut juhtumit. Peret
puudutav info peaks olema koondatud Uhte menetlusse, nii et kogu pere/lapse/laste kohta kaiv
teave oleks vajadusel kiiresti ja holpsalt kattesaadav. Kui Ghe subjekti kohta on juba algatatud
mitu paralleelset menetlust, siis saab osad neist [6petada, sisestades vajaliku info ihe menetluse
alla. Vastasel juhul tekib menetlejal segadus, mis toiminguid pere abistamiseks tehtud on ning
I6ppkokkuvdttes jaab puudulikuks abi andmise kvaliteet.

SKA selgitab, lapsele/perele on vbéimalik abindusid (valja arvatud toimetulekutoetuse, annetatud
toiduabi, hooldajatoetuse, matusetoetuse ja ajutise kaitse saajatele UA Uurihlvitise maaramine)
rakendada labi Uhe juhtumimenetluse, kus on koostatud ja ajakohastatud abivajaduse hindamine
ning tegevuskava. Sel juhul on oluline teave lapse ja temale maaratud ning osutatud teenuste
kohta kattesaadav Uhest menetlusest. Statistikat abindude rakendamisest on STARist vdimalik
saada paringuga ,Maaratud abindud” lehel.

4.1.13. Jarelevalves tuvastatu naitab, et suurenenud abivajadusega laste heaolu, diguste ja
turvatunde tagamine on osades kontrollitud juhtumites puudulik. lImnes, et juhtumimenetlusi ei
algatata ja laste abivajadust ei hinnata, mis ei annagi véimalust vanematel vétta vastutust ja viia
l&bi muutuseid pere toimetuleku toetamiseks, mistdttu voib laps/lapsed jaada vajaliku abita ning
juhtumitdod ei ole slisteemne ja jarjepidev.

4.1.14. Lastekaitsetddtaja peab juhtumitdds ldhtuma lapse/laste heaolust ja huvidest ning
motiveerima lapsevanemat koostddle. LasteKS § 22 16ike 3 kohaselt on last kasvatav isik
kohustatud lapse abivajaduse ilmnemisel otsima abi ja vajaduse korral tegema koost6dd
lastekaitsetootaja voi teiste lapsega tootavate isikutega. Kui lapsevanem jatkuvalt keeldub
koostddst lastekaitsetddtajaga, siis lapse heaolu ja turvalisuse tagamiseks on LasteKS § 40 I6ikes
2 antud kohalikule omavalitsusele digus teha last kasvatavale isikule ettekirjutus, kohustades
lapsevanemat tegema koostddd ning taitma juhtumiplaani. Kui lapsevanem jatkuvalt keeldub
koostddst ning ei ole iseseisvalt vdimeline toime tulema lapse abivajadusega, siis saab KOV
pddrduda kohtusse taotledes lapsevanemale ettekirjutuse tegemist. Kui lapsevanema tegevus
vOi tegevusetus kahjustab lapse heaolu ja digusi, siis vajadusel saab kohalik omavalitsus teatud
osas taotleda lapsevanema hooldusdiguse piiramist ning naiteks erieestkostja maaramist teatud
toiminguteks.

4.1.15. Jarelevalvemenetluses selgus, et Tartu Vallavalitsusel on STARis seisuga 158
menetlusega sidumata PPA teadet.

SKA selgitab, et PPA menetlusega sidumata teateid kuvatakse Uleval seni, kuni korraldatav
to6taja on selle alusel uue menetluse algatanud voi méne olemasolevaga sidunud. Susteem
vbimaldab teateid siduda ainult oma haldusasutuse menetlustega. Kui teadet ei seota STARI
menetlusega, siis ei Iahe PPAle infot kohaliku omavalitsuse té6taja kohta, kes menetlusega
tegeleb, ning seetdttu voib tekkida ekslik arvamus, et juhtumiga ei tegeleta vdi teade ei ole
andmevahetusega STARI Ule tulnud. Sellisel juhul vboidakse saata uus PPA teade. PPA teadet ei
ole eraldi vaja registreerida dokumendihaldussusteemis. Teate sidumine ei eelda, et enne on vaja
teha juhtumiga seotud toiminguid. Juhime tédhelepanu LasteKS § 29 Idikele 3, mille kohaselt peab
kohaliku omavalitsuse Uksus kiimne paeva mdodumisel abivajavast lapsest teada saamisest
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tegema otsuse juhtumikorralduse algatamiseks voi algatamata jatmiseks voi juhtumi
edastamiseks padevale ametiisikule.

Lastega seotud PPA teateid seotakse menetlustega uues STARis ehk STARZ2s. Juhendis
"Lastekaitsetootajale — LAEH — Lastekaitse alaste poordumiste sisestamine" |k 22-25 on
kirjeldatud nii PPA teate sidumist olemasoleva menetlusega kui ka PPA teate pdhjal uue
menetluse algatamist. Abivajavate taiskasvanute (ja lapsi mitte puudutavad LSV juhtumid) PPA
teateid saab siduda menetlusega vanas STARis ehk STAR1-s. Selleks on olemas eraldi juhend
"Sotsiaaltdotajale - PPA liidese juhis".

4.2. Lastekaitset66 paremaks korraldamiseks soovitab SKA:

4.2.1. AnalliUsida lastekaitsetodtajate téokorraldust ja -koormust ning planeerida lastekaitset6od
eesmargiparaselt, et lastekaitsetdotajatel oleks voimalik taita lastekaitsetddle kehtivaid ndudeid.

4.2.2. Taotleda keerulisemate juhtumite lahendamiseks SKA laste heaolu osakonnalt ndustamist,
et saada abi lapse abivajaduse hindamisel, leida lapse olukorra leevendamiseks lapsele ja tema
perele sobivaid teenuseid ning valida lapse abivajaduse &rahoidmiseks voi slUvenemiseks
téhusaid meetmeid.

Soovitame juhtumipdhist ndustamist taotleda lastekaitsetootajate vahetumisel ka uuel
lastekaitsetddtajal, et saada tuge esmaste juhtumite lahendamisel.

4.2.3. Tutvustada jarelevalve tulemusi uuele lastekaitsetootajale.

4.2.4. Labida spetsialistidele suunatud e-kursusi: ,Abivajava lapse markamine ja abistamine ja
.Lastekaitsetdd pohialused” Digiriigi Akadeemias, mis Opetab tundma lapse Gigusi, markama
abivajavaid lapsi ning kasutama erinevaid tooriistu nende toetamiseks. Kursused on iseseisvalt
l&bitavad.

4.2.5. Tutvuda abivajava lapse sotsiaalse rehabilitatsiooni teenuse sisuga ning vajadusel taotleda
mitmekulgset abi vajava lapse toetamiseks sotsiaalset rehabilitatsiooni teenust.

(allkirjastatud digitaalselt)
Merlin Veinberg
peaspetsialist (jarelevalve)
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https://digiriigiakadeemia.ee/login/index.php
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/abivajava-lapse-sotsiaalse-rehabilitatsiooni-teenus
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